
個人情報の取り扱いについて 

 

「当社（店）の個人情報保護宣言」は、当社（店）のホームページ（http://www.excel-f.com）又は当社（店）営業所（事務所）に 

おける掲示若しくは備え置きにより公表しています。 お客様は当社に対する申込情報と、締結する貸付けに係る契約及び

連帯保証契約に関し、当社が取得するお客様の個人情報が下記の各条項のとおり取り扱われることについて、十分説明を

受け、その内容を理解し同意しました。 

第 1 条 個人情報の個人信用情報機関への提供、登録、利用について 

契約書に係る個人情報の提供、登録、利用に関する同意内容は以下の通りです。 

１．個人情報の利用 

当社は、当社の加盟する個人信用情報機関（以下「加盟先機関」と言う）及び加盟先機関と提携する個人信用情報機関（以

下「提携先機関」と言う）に申込者及び保証人予定者の個人情報が登録されている場合には、当該個人情報の提供を受け、

返済または支払能力を調査する目的のみに利用します。 

２．申込情報の個人情報機関への提供 

当社は、申込者及び保証人予定者に係る本申込に基づく個人情報（本人を特定する情報（氏名、生年月日、性別、住所、電

話番号、勤務先、勤務先電話番号、運転免許証、運転免許経歴書等の記号番号等）、並びに申込日及び申込商品種別等

の情報。以下「申込情報」という）を加盟先機関に提供します。 

３、個人情報の個人信用情報機関への提供 

当社は、お客様(債務者)及び保証人に係る本契約に基づく個人情報（本人を特定するための情報（氏名、生年月日、性別、

住所、電話番号、勤務先、勤務先電話番号、運転免許証、運転免許経歴書等の記号番号等）、契約内容に関する情報(契

約の種類、契約日、貸付日、契約金額、貸付金額、商品名、支払回数、保証額等)、返済状況に関する情報(入金日、入金

予定日、残高金額、完済日、延滞、延滞解消等)、及び取引事実に関する情報、(債権回収、債務整理、保証履行、強制解

約、破産申立、債権譲渡等)）を当社が加盟する個人信用情報機関(以下「加盟先機関」という）に提供・登録します。 

４．お客様の申込情報及び.契約者に係る本契約に基づく個人情報、客観的な取引事実が、当社の加盟する個人信用情報

機関に下表に定める期間登録され、当社が加盟する個人信用情報機関及び当該機関と提携する個人信用情報機関の加

盟会員により、申込情報及び契約者の支払能力･返済能力に関する調査のために利用します。 

 

項目/会社名 株式会社日本信用情報機構   株式会社シー・アイ・シー 

① 本契約に係る申込をした事実 当該照会日から 6 ヵ月以内 当社が信用情報機関に照会した日か

ら 6 ヵ月間 

 

② 本契約に係る客観的な取引事実 

 

契約継続中及び契約終了後 5 年以内 

(ただし、債権譲渡の事実に係る情報に

ついては当該事実の発生日から1年以

内) 

 

契約期間中及び契約終了後 5 年以内 

③ 債務の支払を延滞した事実  契約継続中及び契約終了後 5 年以内 契約期間中及び契約終了後 5 年間 

 

５．個人情報の利用 

当社は加盟先機関及び提携先機関にお客様(債務者)及び保証人の個人情報が登録されている場合には、本契約継続中

において、当該個人情報の提供を受け、返済又は支払能力を調査する目的のみに利用します。 

６．当社が加盟する信用情報機関及び当該機関が提携する個人信用情報機関 

 当社が加盟する信用情報機関及び当該機関が提携する個人信用情報機関の名称、連絡先は以下の通りです。 

（当社が加盟する信用情報機関） 

株式会社日本信用情報機構(貸金業法に基づく指定信用情報機関)ＴＥＬ0570-055-955 https://www.jicc.co.jp/ 

株式会社シー・アイ・シー  (貸金業法に基づく指定信用情報機関)ＴＥＬ0120-810-414 https://www.cic.co.jp/ 

（当社が加盟する信用情報機関が提携する個人信用情報機関） 

全国銀行個人信用情報センター ＴＥＬ03-3214-5020 https://www.zenginkyo.or.jp/pcic/ 

 

第 2 条 個人情報の利用目的について 

当社は、お客様(債務者)及び保証人の個人情報について次の利用目的の範囲内で適正に利用いたします。 

１. 返済能力調査のため 

２. (1)当社の与信並びに与信後の権利の保存、管理、変更及び権利行使のため 

  (2)お客様(債務者)及び保証人の本籍地に関する情報については、債務者確認及び所在地確認のため 



３.当社の与信後の権利に関する債権譲渡等の処分及び担保差入れその他の取引のため 

４.当社のお客様(債務者)及び保証人との取引及び交渉経過その他の事実に関する記録保存のため 

５.当社の与信に係る商品及びサービスのご案内のため 

６.当社内部における市場調査及び分析並びに金融商品及びサービスの研究及び開発のため 

 

第３条 個人情報の第三者への提供について 

当社は、以下の範囲で個人データを第三者に提供することがあります。 

１.提供する第三者の範囲 

当社の有価証券報告書に記載されている子会社及び公表している提供先は、現在はありませんが、第三者へ提供する場

合はホームページ等に公表することによりお知らせいたします。 

 

２.第三者に提供される情報の内容 

お客様及び保証人の本契約に基づく個人情報(申込日・申込商品種別等の申込事実情報、お客様(債務者)及び保証人の

氏名、生年月日、住所、電話番号、勤務先名、勤務先住所等の本人特定情報、収入・支出、資産・負債、職歴等の与信に関

する情報、貸付日・貸付金額･入金日･残高金額･延滞等の取引及び交渉経過等の取引及び交渉履歴情報)、本人確認書類

に記載された本人確認情報(本籍地情報を含みます。)及び当社の与信評価情報 

３.利用する者の利用目的 

上記２条に記載の各目的(この場合において、上記目的中「当社」とあるのは、「提供する第三者」と読み替えます。) 

 

第４条 金融商品等及びサービスのご案内について 

当社は、お客様(債務者)及び保証人の個人情報について、下記目的でも適正に利用いたします。ただし、お客様(債務者)及

び保証人が当社からの下記金融商品等及びサービスのご案内を希望されない場合は、次の場合に、当社からのご案内を

いたしません。 

ア 第２条第５号のご案内を行うとき 

イ お客様(債務者)及び保証人が当社にアクセスをされた機会に金融商品等及びサービスのご案内を行うとき 

(目的)当社並びに当社の有価証券報告書に記載されている子会社及び公表している提携会社(注)が現在又は将来取り扱

う預金、ローン、投資信託、保険・共済、株式・債券等販売、デリバティブ取引、商品ファンド、オプション取引、クレジットカー

ド等の金融商品(以下総称して「金融商品等」といいます。)及びサービスをお客様及び保証人にご案内するため 

(注)「当社の有価証券報告書に記載されている子会社及び公表している提供先」、「提携会社」並びに「金融商品」等は、当

社のホームページで公表致しております。 

 

第 5 条 開示等の手続きについて 

１、 契約者及び保証人は、加盟先機関に登録されている個人情報に係る開示請求又は当該個人情報に誤りがある場合

の訂正、削除等の申立を、加盟先機関が定める手続き及び方法によって行うことができます。 

２、 当社が所有するお客様の個人情報（取引履歴、契約内容など）については、お客様の書面による申し出により開示致

します。 

 

第 6 条 指定紛争解決機関について 

 当社が契約する貸金業務に係る指定紛争解決機関 

日本貸金業協会 貸金業相談・紛争解決センター 

〒108-0074 東京都港区高輪 3-19-15 電話 03-5739-3861  

株式会社エクセル 

 

☑ 上記個人情報の取扱に同意致します。 


